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HSG KomV3 Treiberinstallation unter Windows 7

Datum: 2018-04-01



gllgtn(‘),\l’JP BMW Motorrad @

Beim Anstecken der KomV3 werden die Treiber unter Windows 7 nicht immer automatisch installiert.

Die Geratetreibersoftware wurde nicht installiert.

USB-Verbundgerdt JVemrendungje'at maglich
KomV3-Update-Service Es wurde kein Treiber gefunden.
KomV3-DLT-Service Es wurde kein Treiber gefunden.

KomV3-EVTP-Service Es wurde kein Treiber gefunden.

Wie soll vergegangen werden, wenn das Gerdt nicht korrekt installiert wurde?

- SchlieBen

Werden die Treiber nicht automatisch erkannt, miissen sie manuell installiert werden. Dazu ist das
Paket ,,WinUsbCompat“ erforderlich.
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Sie kdnnen es vom Microsoft-Update-Katalog mit der Suche nach “Microsoft WinUsbDevice”
herunterladen. Wéhlen sie , Other hardware — WinUsb Device”.

http://www.catalog.update.microsoft.com/Search.aspx?q=Microsoft%20WinUsb%20Device
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Offnen Sie dazu in der Systemsteuerung den Gerite-Manager.
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Dort werden unter dem Punkt ,Andere Gerate” die 3 Services der KomV3 angezeigt. Klicken Sie mit
der rechten Maustaste auf den ersten KomV3-Service (z.B. KomV3-DTL-Service) und wahlen Sie
,Treibersoftware aktualisieren ...”
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U [ Treibersoftware aktualisieren - KomV3-DLT-Service

Wie mdchten Sie nach Treibersoftware suchen?

. & Automatisch nach aktueller Treibersoftware suchen

: Auf dem Computer und im Internet wird nach aktueller Treibersoftware fir das
Gerdt gesucht, sofern das Feature nicht in den Gerdteinstallationseinstellungen
deaktiviert wurde.

i 3> r

ll Treibersoftware manuell suchen und installieren.

Abbrechen

e

Wahlen Sie nun ,,Auf dem Computer nach Treibersoftware suchen.”

@ [l Treibersoftware aktualisieren - KomV3-DLT-Service

Auf dem Computer nach Treibersoftware suchen

An diesem Ort nach Treibersoftware suchen:

E\KomV3| - Durchsuchen...

Unterordner einbeziehen

2 Aus einer Liste von Gerétetreibern auf dem Computer auswahlen

Diese Liste enthélt installierte Treibersoftware, die mit diesem Gerédt kompatibel sind und
aus derselben Kategorie stammen.

[ Weiter ]l Abbrechen ]
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Geben Sie nun den Ordner an, der das WinUsbCompat Paket enthalt und klicken Sie auf weiter.
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Die Treibersoftware wurde erfolgreich aktualisiert.

DieInstallation der Treibersoftware far dieses Gerdt ist abgeschlossen:

° E WinUsb Device

SchlieBen

SchlieRen Sie den Hinweis lber die erfolgreiche Treiberinstallation.

Der KomV3-DLT-Service ist nun als WinUsb-Device installiert erscheint nun im Gerate-Manager unter
dem Punkt ,USBDevice”.

Verfahren Sie fir den KomV3-EVTP-Service und den KomV3-Update-Service analog zum eben
installieren KomV3-DLT-Service.
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Die USB-Treiber fur die KomV3 sind nun erfolgreich installiert.



